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The Perfect Match»: Leitfaden und  
«Who is Who» der Schweizer Agenturszene

LEADING SWISS AGENCIES

 10 Oktober 2025

Die Wahl der passenden Agentur ist weit mehr als der Einkauf von Kreativität. Sie entscheidet über den Erfolg von  
Kampagnen und über die langfristige Wirkung von Markenkommunikation. Die neue Ausgabe von «The Perfect Match» 
zeigt auf, wie Werbeauftraggebende den Auswahlprozess fairer, transparenter und partnerschaftlicher gestalten  
können. Gleichzeitig bietet das Handbuch einen Überblick über die führenden Agenturen der Schweiz.
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Märkte verändern sich, Technologien entwi-

ckeln sich rasant, Geschäftsmodelle wandeln 

sich. In diesem Kontext gewinnen strategi-

sche Partnerschaften zunehmend an Bedeu-

tung. Aber was macht eine Partnerschaft  

erfolgreich? Diese Frage ist für Entschei-

der:innen in Unternehmen, Agenturen und 

Institutionen aller Art von essenzieller Be-

deutung. Weil eben die richtigen Kooperati-

onen zentral sind für den Erfolg, nicht nur in 

der Welt der Kommunikation. Sie entschei-

den über Innovationskraft, Agilität und Spe-

zialisierung, über Qualität und Wirkung. Und 

wie findet man nun den passenden Partner? 

Und was ist eigentlich «passend»?

Mit «The Perfect Match» bietet LEADING 

SWISS AGENCIES einen fundierten und 

praxisnahen Leitfaden für die erfolgverspre-

chende Auswahl und Steuerung von strategi-

schen Partnerbeziehungen. Das neue Hand-

buch zeigt auf, wie Organisationen ihre Be-

dürfnisse systematisch klären, potenzielle 

Partner evaluieren und eine gemeinsame 

Basis für eine langfristige Zusammenarbeit 

schaffen können. Im Zentrum steht ein Mat-

ching-Prozess, der sich von der ersten Be-

darfsklärung über die Ausschreibung, Evalu-

ation und Auswahl bis zur Gestaltung und 

Pflege der Zusammenarbeit erstreckt. 

Ein strukturierter Prozess für komplexe 
Entscheidungen
«The Perfect Match» richtet sich an Unter-

nehmen, Agenturen und Fachleute aus Mar-

keting, Kommunikation, Beschaffung und 

Strategie. In sieben Kapiteln bildet das 

1 3

( ( K A P I T E L ) )L S A 2 0 2 3( ( K A P I T E L ) )L S A 2 0 2 3

(partner)

das Handbuch zur Agenturevaluation 
le guide pour l’évaluation d’agences

The Perfect Match

LEADING SWISS AGENCIES 
Weinbergstrasse 148
8006 Zürich
info@leadingswissagencies.ch
leadingswissagencies.ch LE

A
D

IN
G

 S
W

IS
S 

AG
EN

CI
ES

 

2026

20
26

th
e 

pe
r

fe
c

t
 m

a
tc

h

Die neue Ausgabe von «The Perfect Match».
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Leading Swiss Agencies medienpartner

Handbuch den gesamten Lebenszyklus einer 

Geschäftsbeziehung ab: Das beginnt bei der 

Zielformulierung und dem Verständnis von 

Passung, geht über die Planung des Auswahl-

verfahrens und dessen Struktur bis hin zur 

Gestaltung der Zusammenarbeit und ihrer 

Pflege. Auch Fragen zur professionellen Be-

endigung oder Erneuerung eines Mandats-

verhältnisses finden Antworten. Jedes Kapi-

tel enthält praxisnahe Inhalte, konkrete 

Tools, Leitfragen und Checklisten. Sie kön-

nen direkt in Auswahl- oder Beziehungspro-

zesse übernommen werden.

«The Perfect Match» ist eine methodische 

Anleitung, aber auch ein Plädoyer für eine 

neue Form der Zusammenarbeit: transpa-

rent, reflektiert und respektvoll. «Eine gute 

Partnerschaft entsteht nicht durch Zufall – 

sondern durch Klarheit, Dialog und Vertrau-

en», sagt Audrey Arnold, Geschäftsführerin 

von LEADING SWISS AGENCIES. Der 

LSA setzt sich seit jeher für faire, professio-

nelle und transparente Auswahlverfahren 

ein – etwa mit dem LSA-Pitch-Leitfaden. 

«The Perfect Match» geht jetzt noch einen 

Schritt weiter: Es betrachtet nicht nur den 

Pitch, sondern die gesamte Beziehungsent-

wicklung – von der ersten Idee bis zur Man-

datsbeendigung.

Agenturporträts für eine Zusammenarbeit 
auf Augenhöhe
Die Kommunikationsbranche ist vielfältig, 

hochspezialisiert und stets im Wandel. Für 

Auftraggebende ist es oft herausfordernd, 

die richtige Agentur zu finden. Deshalb ent-

hält «The Perfect Match» nebst methodi-

schem Wissen auch einen grossen Teil mit 

Porträts der LSA-Agenturen. Die Mitglieder 

von LEADING SWISS AGENCIES stellen 

sich darin vor. Die Porträts bieten einen ein-

zigartigen Einblick in die Kompetenzen, Spe-

zialisierungen und Persönlichkeiten führen-

der Schweizer Agenturen. Sie reichen von 

grossen Netzwerk-Agenturen bis hin zu spe-

zialisierten Boutiquen – von klassischer Wer-

bung und PR über Digital bis Branding oder 

Media.

So wird das Handbuch zur wertvollen Ori-

entierungshilfe für Entscheidungsträger:in-

nen, die sich einen Überblick über den 

Schweizer Agenturmarkt verschaffen wollen 

oder gezielt nach einem passenden Partner 

suchen – regional, fachlich oder strategisch. 

«The Perfect Match» ist also Leitfaden und 

Branchenkompass zugleich. Auftraggebende 

erhalten sowohl Werkzeuge für faire Verfah-

ren als auch eine Übersicht über die führen-

den Player des Landes. Für LSA-Mitglieder 

ist es die Möglichkeit, ihre Philosophie und 

ihre Kompetenzen zu zeigen und damit auch 

ein Stück Transparenz in den Markt zu brin-

gen.

Manifest für Fairness und Professionalität
Die neue Ausgabe ist nicht nur Hilfestellung 

für einzelne Auswahlverfahren, sondern Aus-

druck einer Haltung. In einer Branche, die 

von steigendem Effizienzdruck, wachsendem 

Wettbewerb und hoher Dynamik geprägt ist, 

ist diese Botschaft besonders relevant. Fair-

ness ist keine Bremse, sondern der Schlüssel 

zu besseren Resultaten. Mit «The Perfect 

Match» legt LEADING SWISS AGENCIES 

eine Publikation vor, die Theorie und Praxis 

vereint. Sie führt Auftraggebende durch den 

komplexen Prozess der Agenturauswahl, 

stellt Alternativen zum Pitch dar und macht 

die Vielfalt der Schweizer Agenturlandschaft 

sichtbar. Damit schliesst LSA eine Lücke: 

Unternehmen erhalten Orientierung, Agen-

turen eine faire Bühne – und die Branche als 

Ganzes gewinnt an Qualität und Transpa-

renz.

«The Perfect Match» richtet sich an eine 

breite Zielgruppe innerhalb der Branche: 

Marketing- und Kommunikationsverant-

wortliche, die passende Agenturen suchen; 

Beschaffungsabteilungen, die strategische 

und kreative Leistungen ausschreiben und 

bewerten; Unternehmen und Organisatio-

nen, die partnerschaftlich mit Agenturen zu-

sammenarbeiten; Agenturen selbst, die ihre 

eigene Positionierung reflektieren möchten; 

sowie Berater:innen, Coaches und Ein-

käufer:innen, die Matching-Prozesse mode-

rieren oder unterstützen. Das Buch unter-

stützt sowohl kleine Organisationen mit 

punktuellem Bedarf als auch grosse Unter-

nehmen mit regelmässigen Ausschreibungen 

und komplexen Projektlandschaften.

Standardwerk für eine vernetzte Zukunft

In einer komplexen, vernetzten und schnell-

lebigen Welt wird Zusammenarbeit zur ent-

scheidenden Kompetenz. Doch Partnerschaft 

ist keine Selbstverständlichkeit. Sie erfordert 

Sorgfalt, Aufmerksamkeit – und vor allem: 

einen guten Match. «The Perfect Match» bie-

tet dafür die nötige Grundlage. Als Hand-

buch. Als Reflexionshilfe. Und als Einladung 

zu einer wertschätzenden Haltung in der Zu-

sammenarbeit.�

Die neue Ausgabe von «The Perfect Match» 
erscheint Mitte Oktober 2025 als Print  
und in digitaler Form. Das Handbuch ist 
über die Websites von LEADING SWISS 
AGENCIES und persoenlich.com erhältlich 
oder kann physisch bei der LSA-Geschäfts-
stelle bezogen werden.

«Eine erfolgreiche Partnerschaft 
basiert nicht nur auf Leistung,  
sondern auf Vertrauen, Klarheit  
und gemeinsamer Haltung.»


